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一、 企業網路銀行憑證戶安裝說明 

(一). 作業流程圖 

 

(二). 電腦環境設定管理 

1. 使用電腦環境設定 

至網路銀行首頁點擊「IE 瀏覽器環境檢測」功能。 

開啟檢測工具畫面，並允許變更我的瀏灠器設定。 
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2. 瀏灠器相容性設定 
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(三). 企業戶端安控主管操作程序 
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1. 交易審核層級設定 

設定該企業戶的交易審核層級。請點選左側交易的「授權管理服務」》「交易審核

層級 設定」，可選擇項目如畫面。 

預設為 1 層，企業可自訂審核層級。 

交易審核層級日後若有變更時，系統會清除該企業戶所有使用者的待辦事項及而

且所有使用者（不包含原始安控主管）的交易群組會變成未設定。 

 

 

2. 企業付款額度設定 

供企業戶設定其帳務性交易的每次限額及每日限額，請點選左側交易的「授權管

理服 務」》「企業付款額度設定」。 

預設為「使用銀行預設額度」，企業用戶可選擇「企業自訂額度」，並自訂每次限

額及每日限額。 

每次交易時會擋每次限額及每日限額。 

預約交易在預約時不累至到期日之額度，於到期日發動時再檢查是否有超過每日

限額。 

外幣交易以折台幣金額做檢核及累計。 
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3. 使用者管理 

建立及維護該企業戶的所有使用者，查詢使用者、重置使用者密碼…等與使用者

相關的 作業，請點選左側交易的「授權管理服務」》「使用者管理」。 

(1). 交易群組 

可選擇的交易群組如下： 

一階：經辦(編輯群組)。  

二階：經辦(編輯群組)、放行主管(放行群組)。  

三階~多階：經辦(編輯群組)、審核主管(審核群組)、放行主管(放行群組)。 可

使用帳號預設為「允許所有帳號」(該統編所屬之台外幣未結清帳號)，企業用戶 可

修改為「手動設定可用帳號」有勾選之帳號才可執行網銀相關查詢、維護、轉帳

交易及待辦事項之放行。 

(2). 功能選項 

供安控人員對所建立之使用者執行功能項目：查詢、修改、停用、密碼重置。 

系統安控目前為單授權模式，企業戶使用者(經辦、主管、放行) 均由原始安控主

管建立。 

系統使用者忘記密碼只需原始安控主管重設即可。 

原始安控主管忘記密碼需至臨櫃辦理。 

使用查詢按鈕可以做模糊查詢（代號或姓名）。 
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4. 憑證資料登錄 

設定該企業戶所申請憑證給放行人員使用。請點選左側交易的「授權管理服務」》

「憑 證資料登錄」。 

安控主管指派該憑證屬於哪位放行人員, 選擇的規則如下： 

一階：經辦人員(編輯群組)。 

二階以上：放行主管(放行群組)。 

企業戶可以允許多張憑證(配合多個載具)，並且可以變更使用者。 
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(四). 企業載具申請及啟用憑證 

左側交易選單的「憑證服務」，顯示憑證申請狀態查詢 

企業戶憑證資料登錄之使用者可執行憑證下載(一階：經辦；二階~多階：放行主

管) 

憑證展期：憑證到期前 30 日才可執行，若憑證過期則須臨櫃辦理。 

憑證暫禁：憑證暫停使用的功能，若要恢復須於臨櫃辦理。 
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憑證狀態為「尚未申請」 

1. 憑證繳費 

須選擇扣款帳號 
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2. 憑證申請 
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3. 憑證下載 
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4. 啟用測試 
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二、 企業付款作業 

(一). 經辦執行整批多筆匯款 
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(二). 審核、放行作業 

審核或放行主管登入後，點選左側交易的「授權管理服務」》「待辦事項」。 

 


